
REGULAMIN KONKURSU NA FACEBOOKU 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Celem niniejszego „regulaminu” dotyczącego przeprowadzenia konkursu na 

stronach Facebook Ardon Polska sp. z o.o. jest ustalenie ogólnych wiążących zasad 

konkursów online na tych stronach. 

2.  Wszelkie „indywidualne zasady” przeprowadzenia konkretnego konkursu zostaną 

określone bezpośrednio w poście zapowiadającym konkurs. W przypadku 

sprzeczności pomiędzy zasadami indywidualnymi a zasadami ogólnymi, 

pierwszeństwo mają zasady indywidualne. 

3. Konkursy i promocje w serwisie Facebook nie są w żaden sposób organizowane, 

sponsorowane, wspierane ani zarządzane przez Instagram lub Facebook i nie są z 

nimi w żaden sposób powiązane. Instagram (Facebook) jest całkowicie zwolniony z 

zobowiązań wobec każdego uczestnika konkursu. 

4. Uczestnicy konkursu przekazują swoje dane osobowe organizatorowi konkursu, a 

nie Instagramowi czy Facebookowi. 

5. Poprzez udział w konkursie uczestnik wyraża zgodę na przetwarzanie podanych 

przez niego danych osobowych (imię, nazwisko, zdjęcie profilowe, nazwa 

instagramowa i/lub facebookowa, adres dostawy itp.) w jego marketingowej bazie 

danych oraz bazach wszystkich przetwarzających te bazy danych w celu oferowania 

handlu i usług. 

6. Organizator konkursu niniejszym informuje każdego uczestnika, który podał w 

konkursie swoje dane osobowe, do przetwarzania zgodnie z . I pkt. 5 niniejszych 

postanowień ogólnych, o przysługujących mu prawach wynikających z ustawy o 

RODO (zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, 

s. 1)), że podanie tych danych jest dobrowolne, oraz że uczestnikowi przysługuje 

prawo dostępu do nich, oraz że ma prawo zwrócić się do Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych z wnioskiem o dochodzenie roszczeń w przypadku naruszenia niniejszej 

ustawy. Zgoda na przetwarzanie danych może być w każdej chwili cofnięta pod 



adresem siedziby organizatora na warunkach określonych w niniejszej ustawie. 

Organizator konkursu oświadcza, że posiada i wdrożył Politykę Ochrony Danych 

osobowych (RODO) zgodną z przepisami o RODO- Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), a zasady konkursu organizowane są 

zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, na podstawie wyżej wskazanych 

przepisów. Ochrona danych osobowych jest traktowana przez organizatora w sposób 

priorytetowy i dlatego każdy uczestnik konkursu otrzymuje zapewnienie od 

organizatora konkursu, iż jego dane osobowe chronione są w sposób bezpieczny, 

zgodnie z obowiązującymi przepisami i zgodnie z zasadami Polityki RODO, która 

obowiązuje w firmie organizatora. Dodatkowym potwierdzeniem szczególnej ochrony 

danych osobowych są odpowiednie klauzule zawarte na stronie internetowej 

organizatora. 

 

7. Organizator nie jest zobowiązany do przechowywania pytań uczestników lub 

udzielania na nie jakiejkolwiek odpowiedzi. 

8. Organizator zobowiązuje się do niedostarczania uczestnikom konkursu treści o 

charakterze bezprawnym. Oznacza to, że Organizator nie będzie przekazywał 

uczestnikom informacji, które nie będą zgodne z przepisami obowiązującymi na 

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, jak również, że zasady konkursu są zgodne z 

przepisami dotyczącymi organizowania przedmiotowego konkursu, a wszystkie 

postanowienia niniejszego regulaminu, w tym także w zakresie ochrony danych 

osobowych, są zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

 

II. DEFINICJE 

1. Organizatorem jest firma Ardon Polska sp. z o, o., NIP 5472217695, z siedzibą ul. 

Jana Sobieskiego 11; 43-300 Bielsko-Biała. O ile nie zaznaczono inaczej. 

2. Uczestnikiem jest każda osoba fizyczna w wieku powyżej 15 lat, która spełnia ogólne 

i indywidualne warunki konkursu i której profil na Facebooku jest starszy niż trzy 

miesiące od ogłoszenia konkursu i nie narusza praw Rzeczypospolitej Polskiej. Osoby, 



które nie ukończyły 18 roku życia mogą brać udział w konkursie tylko za zgodą swojego 

opiekuna prawnego i są zobowiązane do udokumentowania tego zezwolenia na 

piśmie, jeśli to konieczne. Z udziału w konkursach wykluczeni są pracownicy 

organizatora oraz osoby im bliskie. 

3. Zwycięzca określa się zawodnika, który zastosował się do ogólnego regulaminy 

konkursu, regulaminu indywidualnego konkursu oraz został wyłoniony w sposób 

określony w regulaminie ogólnym lub indywidualnym konkursu. 

4. Ogłoszenie konkursu jest ogłoszeniem konkursu na facebookowych stronach 

organizatora. Początek i koniec konkursu określa indywidualny regulamin. 

 

III. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Przystępując do konkursu uczestnik oświadcza, że zapoznał się z ogólnymi i 

indywidualnymi zasadami konkursu i zobowiązuje się do ich dobrowolnego 

przestrzegania. 

2. Ze wszystkich odpowiedzi nadesłanych przez uczestników w wyznaczonym okresie 

konkursowym organizator losuje zwycięzcę. Liczba zwycięzców oraz sposób 

losowania zostaną określone w indywidualnych regulaminach. Wszelkie inne 

mechanizmy ustalenia zwycięzcy zostaną określone w regulaminie indywidualnym. 

3. Nagroda zostanie określona w regulaminie indywidualnym. 

4. Zadeklarowane wygrane są niezbywalne i nie podlegają wymianie. Nie będzie 

możliwości skorzystania z alternatywnych środków pieniężnych lub kredytowych. 

Jeżeli z przyczyn niezależnych od organizatora konkursu nie będzie możliwe 

dostarczenie wspomnianej nagrody (nagród), organizator zastrzega sobie prawo do 

wymiany nagrody (nagród) o tej samej lub wyższej wartości. Wszystkie wygrane 

podlegają warunkom usługodawców zawartym w odpowiednich wygranych. 

5. Udział w konkursie nie daje uczestnikowi prawa do roszczeń do wygranej i nie może 

być egzekwowany. 

6. Zwycięzca zostanie opublikowany po zakończeniu konkursu na profilu 

facebookowym organizatora. Po opublikowaniu swojej nagrody w konkursie zwycięzca 

zobowiązany jest do kontaktu z organizatorem w ciągu 3 dni. Jeżeli nie zrobi tego w 

wyznaczonym terminie lub odrzuci nagrodę, traci prawo do tej nagrody bez 

odszkodowania. 

7. Jeżeli zwycięzca traci prawo do wygranej zgodnie z art. III. ust. 6 niniejszego 

regulaminu lub jeśli organizator ma uzasadnione podejrzenie, że zwycięzca w 



jakikolwiek sposób naruszył ogólny lub indywidualny regulamin konkursu, wyznaczy i 

opublikuje zwycięzcę zastępczego. 

8. Sposób przekazania nagrody zostanie uzgodniony indywidualnie ze zwycięzcą 

poprzez odbiór osobisty lub przesłanie na adres w Polsce, który zwycięzca przekaże 

organizatorowi. 

9. Wszelkie rozbieżności powstałe w związku z konkursem rozstrzygane są z efektem 

ostatecznym i według uznania organizatora. Wszelkie zastrzeżenia lub reklamacje 

można przesyłać na adres e-mail: info@ardon.pl 

10. W sytuacji, gdy uczestnik ma uzasadnione podejrzenia, że nastąpiło naruszenie 

regulaminu konkursu lub też zwycięzca tego konkursu został wyłoniony w sposób 

niezgodny z postem w medium społecznościowym, który otwierał przedmiotowy 

konkurs, uczestnik ma prawo zwrócić się do organizatora konkursu w ramach 

postępowania reklamacyjnego, przy czym zgłoszenie to nie powinno być dokonane 

później niż w terminie 3 dni od daty zakończenia konkursu lub też od daty ogłoszenia 

zwycięzcy przedmiotowego konkursu. Postępowanie reklamacyjne w przedmiotowej 

sprawie określane jest przez organizatora w związku z faktem, że konkurs świadczony 

jest w drodze elektronicznej.  

 

IV. PRAWA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKA KONKURSU 

1. Biorąc udział w konkursie uczestnik oświadcza, że bierze w nim udział dobrowolnie, 

zapoznał się z jego ogólnym i indywidualnym regulaminem oraz zobowiązuje się do 

ich pełnego przestrzegania. Równocześnie uczestnik konkursu oświadcza, że wyraża 

zgodę na udział w konkursie. 

2. Uczestnik zobowiązuje się do przekazania organizatorowi pełnych i zgodnych z 

prawdą informacji niezbędnych do przekazania nagrody. 

3. Uczestnik ponosi w całości swoje indywidualne koszty związane z udziałem w 

konkursie (sms, mms, dostęp do internetu itp.). 

4. Umieszczając zdjęcie na facebookowych stronach organizatora, uczestnik udziela 

organizatorom niewyłącznej licencji na wykorzystanie tego zdjęcia. Za publikację 

zdjęcia i tekstu na stronie organizatora uczestnikowi nie przysługuje żadne 

odszkodowanie ani wynagrodzenie. 

5. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że po opublikowaniu jego wpis może być 

rozpowszechniana w Internecie poza wolą organizatora i organizator nie ponosi już 

odpowiedzialności za takie rozpowszechnianie. Uczestnik zawsze gwarantuje, że jest 



wyłącznym autorem przesłanej przez siebie treści lub że posiada zgodę autora i 

wszystkich osób zaangażowanych w tworzenie pracy na jej wykorzystanie na 

warunkach i w zakresie tu określonym oraz że jest w szczególności uprawniony do 

udzielenia tej zgody organizatorowi. W przypadku dalszej potrzeby wykorzystania 

takiego utworu przez organizatora poza wyżej wymienionym, uczestnik wyraża zgodę, 

że w związku z żądaniem organizatora potwierdzi on na piśmie prawo do korzystania 

z utworu chronionego prawem autorskim przez organizatora, jeżeli zgadza się na takie 

wykorzystanie. Za takie użytkowanie uczestnikowi nie przysługuje żadna dodatkowa 

nagroda finansowa lub niefinansowa. 

 

V. PRAWA I OBOWIĄZKI ORGANIZATORA  

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z konkursu uczestnika, który nie 

przestrzega regulaminu konkursu, co do którego istnieje uzasadnione podejrzenie, że 

narusza ogólny lub indywidualny regulamin konkursu, jego działania są nieuczciwe lub 

maj na celu oszustwo. 

2. Organizator może również wykluczyć z konkursu uczestnika, którego profil na 

Instagramie lub zachowanie na Instagramie jest sprzeczne z zasadami Instagrama lub 

obowiązującym ustawodawstwem Rzeczpospolitej Polskiej. 

3. Organizator ma prawo wykluczyć z konkursu prace niezgodne z porządkiem 

prawnym Rzeczpospolitej Polskiej lub sprzeczne z dobrymi obyczajami (np. wulgarne, 

rasistowskie lub obraźliwe). 

4. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania, zawieszenia, zmiany lub 

zakończenia konkursu w dowolnym momencie bez podania przyczyn, a także do 

uzupełnienia lub zmiany ogólnego lub indywidualnego regulaminu konkursu, w 

szczególności w przypadku wystąpienia poważnych nieprzewidzianych zdarzeń lub 

wydarzeń powodowanych wpływem siły wyższej. W takim przypadku zawodnikowi nie 

przysługuje żadne odszkodowanie. 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane awarią 

systemów lub oprogramowania, która nie powstała z winy organizatora. 

6. Organizator konkursu nie odpowiada za funkcjonalność aplikacji Instagram. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niedostarczenie nagrody, które 

nastąpiło z powodu niewystarczającej współpracy zwycięzcy lub z winy przewoźnika. 

8. Zwycięzca konkursu zostanie wyłoniony na podstawie kryteriów określonych w 

ogłoszeniu konkursu na Facebooku lub Instagramie. Post dotyczący kryteriów, jakie 



trzeba spełnić, aby wziąć udział w konkursie, jak również kryteriów według jakich 

zostanie wyłoniony zwycięzca, zostanie zamieszczony w medium społecznościowym. 

Post ten nie będzie jednak określał wszystkich pozostałych zasad organizacji konkursu 

– te bowiem znajdują się w regulaminie ogólnym umieszczonym na stronie. Każdy 

uczestnik uczestnicząc w konkursie oświadcza, że zapoznał się z zasadami konkursu 

i zasadami wyłaniania zwycięzcy określonymi w poście, jak również zasadami 

ogólnymi określonymi w regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej 

organizatora. 

 

VI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Ogólny i indywidualny regulamin konkursu podlegają prawu Rzeczpospolitej 

Polskiej. 

2. Ogólny regulamin jest dostępny do wglądu w formie pisemnej w siedzibie 

organizatora tj. pod adresem: ul. Jana Sobieskiego 11; 43-300 Bielsko-Biała 

3. Niniejszy regulamin ogólny stosuje się od 23.9. 2020. 
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